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Novedades de FAX, septiembre de 2023
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Mejoras a las rutas de FAX 3, 20, 34 y 45 en cuarenta y
cinco dias

El lunes 14 de agosto de 2023 entrardn en | L&.A’t

vigencia varias mejoras a las rutas fija de FAX. :n‘"

Estos cambios incluyen: ® o

1. La Ruta 34 se esta extendiendo hacia el o

sur, brindando servicio al Parque (;F
Comercial de North Pointe, incluidos “—
Amazon, Ulta, el IRSy otras empresas. La C"
frecuencia en la Ruta 34 también esta &

mejorando, ahora opera cada 15
minutos, en lugar de cada 20 minutos.

2. La Ruta 45 se extiende hacia el oeste i
para dar servicio a la escuela secundaria & )
Justin Garza y la escuela secundaria .. . % N i
Glacier Point. ﬁ* @ 34

3. Las frecuencias en las Rutas 3, 20 y 45 / @ien  Roue/Muta
ahora son cada 30 minutos, en lugar de R
cada 45 minutos. & -2

Los resultados de los cambios mas recientes, *
todas las rutas del sistema FAX, excepto las r. \@
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https://www.facebook.com/FresnoFAX/
https://www.twitter.com/FresnoFAX/

Rutas 58 y 58E, ahora operan con frecuencias de 30 minutos o mas.
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Cada vez que se planifica un cambio importante en el servicio, las rutas o las
tarifas, FAX debe completar un analisis del Titulo VI para evaluar los impactos
en las poblaciones desfavorecidas dentro del area de servicio propuesta. El
alcance publico, que FAX completd para este proyecto a principios de este
ano, es una gran parte de este importante proceso. EI Ayuntamiento de
Fresno adopto el Informe del Titulo VI para los cambios de ruta de las Rutas 3,
20, 34 y 45 el jueves 20 de julio de 2023.

Siguenos en las redes sociales para obtener la informacion mas reciente sobre
las nuevas rutas y mejoras de frecuencia.

Se completé el proyecto de mejoria de la parada de
autobus Shaw-Cedar

El proyecto de mejora de la parada de autobus Shaw-Cedar esta completo. El
proyecto mejord 63 paradas de autobus con nuevos refugios y comodidades
y logré que muchas de esas paradas cumplieran con los requisitos de
accesibilidad establecidos en |la Ley de Estadounidenses con Discapacidades



(ADA). Las mejoras se realizaron a lo largo del sistema de ruta fija de FAX en
Shaw de Valentine a Cedar y en Cedar de Jensen a Shaw.

Las mejoras incluyeron la adicion de nuevas comodidades en las paradas de
autobus, como refugios, bancos y contenedores de basura; ampliacion de los
descansos de hormigdén de las paradas de autobus; y mejorar bordillos,
cunetas, aceras e iluminacion de seguridad.

Las nuevas y actualizadas paradas de autobus también benefician a 10 rutas
de autobus que se cruzan con las Rutas 9 y 38, incluidas las Rutas 20, 22, 26,
32,34, 35,38, 39, 41y 45.



El taller de mantenimiento de Fresno Area Express
obtiene el Sello Azul de Excelencia del Instituto
Distinguido de Excelencia en Servicio Automotriz (ASE)

La seguridad de nuestros pasajeros, conductores y residentes es nuestra
principal prioridad. Esto se refleja en el equipo de profesionales que
mMantienen los autobuses FAX.

FAX obtuvo recientemente el Sello Azul de
Excelencia del Instituto Nacional de Excelencia
en Servicios Automotrices (ASE). La ASE es una
organizacion sin fines de lucro dedicada a
mejorar el servicio de reparacion y la calidad del
servicio. En el caso de las flotas gubernamentales,
reconoce ademas el arduo trabajoy la dedicacion
que los técnicos brindan a los policias, bomberos,
obras publicas y otros empleados del sector

publico.

Para obtener el Sello Azul de Excelencia de ASE, al menos el 75 por ciento de
los técnicos de un taller deben estar certificados por ASE. Ademas, debe haber
un técnico certificado en cada area de servicio y las agencias deben confirmar
anualmente el estado de certificacion de sus profesionales.

De los 23 técnicos de mantenimiento de FAX, el 86 por ciento tiene la
certificacion ASE, superando el punto de referencia del premio Blue Seal. Mas
destacable es que el personal mecanico de la division incluye 12 Técnicos
Maestros, el nivel mas alto posible de reconocimiento individual de ASE.
Ademas, hay cinco técnicos con doble certificacion Master y Master en
Multiples sistemas vehiculares, incluidos autobuses y equipos pesados.

iExcelente trabajo, senores!



El premio Sello Azul de Excelencia de FAX demuestra aun mas el
compromiso de la ciudad de Fresno con la seguridad y la excelencia.

@fresnofax f |



http://facebook.com/FresnoFAX/

