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New Route Extensions &
Frequency Enhancements

Begining August 14, 2023, every route

in the FAX system, except for Routes

58 and 58e, will operate at 30-minute
frequencies or better. sassses (mmg

Route 45 is extending west to
add new service to Justin Garza
High School and Glacier Point
Middle School.
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Route 34 will extend south to

North Pointe Business Park,

including Amazon, Ulta, & the

IRS. Route 34 will also begin

operating every 15 minutes

instead of every 20 minutes.
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Cémo leer y usar esta Guia .\|/. de Horarios

w

La Guia de Horarios de FAX es su guia para las rutas de transito, los horarios y mas de Fresno
Area Express. Aprendera sobre puntos de tiempo, direcciones y todo lo que necesita para

maximizar su uso del sistema de transito de FAX.

Calle(s) en el cual

viaja el autobiis Punto de partida

Si tiene alguna pregunta, lldmenos al
(559) 621-RIDE (7433) ) o visite nuestra
oficina en el Centro de Transito de Man-
chester (ubicacién en la pagina 15).
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Nuestros amables representantes de
servicio al cliente estaran encantados de
ayudarle a conocer el sistema de transito
de ruta fija de FAX o paratransito de FAX.
También puede planificar su viaje en linea
con la ayuda de nuestro planificador de
viajes o Google Transit. . cisn
Servicio de dia de de viaje
semana o fin de semana

Punto f/inal

WEEKEND MORNING,
WEEKDAY NIGHT &
FAX 15 TURNBACK

Los tiempos de—|
la tarde estan en
letra oscura

Puntos de tiempo

Use los puntos de tiempo en la
Guia de Horarios para estimar
cuando llegara un autobus a su
parada. Tenga en cuenta que

los autobuses también hacen
paradas entre puntos de tiempo.

NOTA: Los horarios son estima-
dos. El tréfico y el clima también
pueden afectar los tiempos de
viaje.

{0, 2022

Los usuarios con discapacidad

SHAW Eastbound/En direccion este
SAT-SUN/SAB-DOM
BRAWLEY SHAW SHAW & SHAW & SHAW & WILLOW col
IMART & WEST BLACKSTONE FIRST MAPLE & SHAW &SOpTT
© ®
6:53 7:00 7:07 71 7:15 7:19 -
7. 7:30 7:37 7:4 7:45 - 8:00
53 8:00 8:07 8:11 8:15 - 8:31
8:23 8:30 8:37 8:41 8:45 - 9:01
8:53 9:00 9:07 91 9:15 9:31
9:23 9:30 9:37 9:41 9:45 10:01
9:52 10:00 10:08 10:13 10:17 10:34
10:21 10:29 10:37 10:42 10:46 11:03
10:51 10:59 11:07 11:13 11:17 11:34
11:21 11:29 11:37 11:43 11:47 12:04
11:51 11:59 12:07 12:14 12:18 12:36
12:20 12:29 12:37 12:44 12:48 1:06
12:50 12:59 1:07 1:14 1:19 1:38
1:19 1:28 1:37 1:44 1:49 2:08
1:49 1:58 2:07 2114 2:19 2:38
2:20 2:28 2:37 2:44 2:49 - 3:08
2:50 2:58 3:07 314 319 3:24 -
3:20 3:28 3:37 3:44 3:49 3:54 -
3:50 3:58 4:07 4:13 4:18 4:23
4:21 4:29 4:37 4:43 4:48 4:53
4:53 5:00 5:07 5:13 5:18 5:23
5:23 5:30 5:37 5:43 5:48 5:53
5:53 6:00 6:07 6:13 6:17 6:22
6:23 6:30 6:37 6:43 6:47 6:52
SATURDAY NIGHT/SABADO NOCHE*
7:23 7:30 7:36 7:40 7:44 7:49 -
8:23 8:30 8:36 8:40 8:44 8:49 -
9:23 9:30 9:36 9:40 9:44 9:49 -
10:23 10:30 10:36 10:40 10:44 10:49 -
11:23 11:30 11:36 11:40 11:44 11:49
* Shaded times operate Saturdays only, nof Sundays or holidays./ Los horarios sombreados operan solo los sabados, no los domingos o feriados.
LIGHT TYPE = AM  BOLD TYPE = PM
. .
Servicio nocturno
de sabado
EFFECTIVE JANUARY 3, 2022 / EFECTIVO A PARTIR DEL 3 DE ENERO, 2022 31

auditivay TDD / TTY pueden usar el
Servicio de Retransmision de California (CRS):

marque 711 y solicite ser conectado al (559) 621-RIDE (7433).

Por favor contactenos con cualquier comentario o pregunta, incluyendo comentarios rela-
cionados con la Ley de Estadounidenses con Discapacidades (ADA). Nuestro personal de
atencion al cliente lo remitiré a la persona adecuada. También puede enviarnos un correo
electrénico a faxoutreach@fresno.gov, escribimos a 2223 “G" Street, Fresno, CA 93706, o

llamarnos al (559) 621-RIDE (7433).

ESPERAMOS QUE DISFRUTE DE SU VIAJE DE FAX.
iGRACIAS POR USAR NUESTRO SISTEMA DE TRANSITO!

EFECTIVO A PARTIR DEL 14 DE AGOSTO, 2023



Qué Hay de Nuevo
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Esta seccion destaca los cambios
recientes. Esperamos que estos cambios
sean Utiles y lo alentamos a compartir esta
informacion con otros pasajeros.

1. La ruta 34 se extiende hacia el sur y brinda
servicio al parque comercial North Pointe,
incluyendo Amazon, Ulta, el IRS, y otras
empresas. También, la frecuencia en la
Ruta 34 estd mejorando, operando cada
15 minutos en lugar de cada 20 minutos.

2. Laruta 45 se extiende hacia el oeste
para agregar servicio a Justin Garza High
School y la escuela secundaria Glacier
Point.

3. Las frecuencias en las rutas 3, 20 y 45
estan mejorando y ahora operan cada 30
minutos, en lugar de cada 45 minutos.
Esto significa que todas las rutas del siste-
ma FAX, menos las rutas 58 y 58e, ahora
operan con frecuencias de 30 minutos o
mejor.

4. iEl wi-fi publico gratuito ahora esta dis-
ponible en todos los autobuses de FAX!
Anteriormente, el wi-fi publico estaba
disponible solo en las rutas 1, 9 y 38.

5. Se ha completado la construccién de
mejoras en las paradas de autobus a lo

largo de Shaw y Cedar en las Rutas 9 y 38.

FAX agradece a nuestros pasajeros por su
paciencia durante el proceso de construc-
cion.

Como siempre, gracias por utilizar FAX.

\/, Tarifas y Pases de FAX

~J

N

\ 4

TARIFAS DE FAX
Tarifa Regular $1.00

®Tarifa Reducida* Personas mayores, GRATIS
personas con discapacitadas, Medicare
Tarifa Estudiante* 75¢
La Tarjeta Handy Ride* $1.25
Militares Activos y Veteranos* GRATIS
Nifos (menores de 12 afos) GRATIS
Los nifios menores de 6 afios deben ir acompanados
por un adulto

Nota: Transito de Clovis no cobra tarifas
*|dentificacion adecuada requerida

TARJETAS DE VIAJE

1 - Viaje Regular $1.00
®1 - Viaje Reducido* GRATIS
10 - Viajes Regulares $9.00
10 - Viajes Reducidos* $4.50

Las tarjetas de viaje estan disponibles en el Centro de
Transito de Manchester. Los medios de tarifa de FAX
(tarjetas de viaje, pases, transferencias, tarjetas de
cambio) no son reembolsables y no se reemplazaran si
se pierden, son robados o dafiados debido a un mal
uso o si se modifican de alguna manera.

PASES MENSUALES

Pase regula-31 dias Viajes ilimitados $36.00
®Pase reducido-31 dias* Viajes ilimitados GRATIS

Pase estudiante-31 dias* Viajes ilimitados $22.00

Handy Ride* $36.00
Vélido hasta 60 viajes por mes, por persona
Reemplazo de identificacién $3.00

LAS TARIFAS Y LOS PASES REDUCIDOS REQUIE-
REN UNA IDENTIFACACION APROPIADA
Los tipos de identificacion aceptables son:
¢ Tarjetas de identificacion otorgadas por FAX
Tarjetas de identificacion emitidas por la escuela
La tarjeta Medicare con la propia identificacion
Licencia de conductor o ID del estado (DMV)
Carteles de estacionamiento para discapaci-
tados con la matricula
* |dentificacion de militares activos de los Esta-
dos Unidos o identificacion de veteranos
Utilizado para la verificacién de edad de mayores
de 65 afos o para Veteranos que han agregado
la opcién Veterano a su tarjeta de identificacion.
Personas de 65 afios o mas califican para tarifas
reducidas. Tarjetas de identificacion con tarifas
reducidas que han sido aprobadas por otras
agencias de transito, seran aceptadas en rutas
fijas de FAX. No se aceptaran pases laminados.

COMPRAS A GRANEL Los pases de FAX tam-
bién estan disponibles para su compra a granel y
con un descuento. Para obtener mas informacidn,
visite www.fresno.gov/transportation/fax/fares-
passes/#tab-3.

EFECTIVO A PARTIR DEL 14 DE AGOSTO, 2023 7



iBienvenido Abordo FAX!

SN 621-RIDE
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SOMOS EL SISTEMA DE TRANSITO
RAPIDO Y EFICIENTE DE FRESNO... que
ofrece 18 lineas de autobuses de ruta fija 'y
el servicio de paratransito Handy Ride, jtodo
disefiado para ayudarlo a llegar a donde
necesite irl Nos enorgullece servir al area
metropolitana de Fresno con un servicio de
trénsito de alta calidad, con una flota mod-
erna de mas de 115 autobuses y un equipo
dedicado de profesionales de transito. Fresno
Area Express es operado por la Ciudad de
Fresno como un servicio publico para todos
los residentes y visitantes de Fresno.

ENCUENTRE LA RUTA CORRECTA DEL
AUTOBUS - El primer paso para tomar el
autobus es encontrar la ruta @ rutas) correc-
tas para llegar a su destino. Use el Mapa del
Sistema de FAX para determinar qué ruta es la
mejor. Recuerde que se puede transferir de una
ruta a otra para llegar a su destino.

AVERIGUE A QUE HORA LLEGARA EL
AUTOBUS EN SU PARADA - Use esta Guia
de Horarios de FAX para averiguar a qué hora
el autobus sirve la ruta que planea usar. El
horario de servicio regular de FAX es de lunes
a viernes de 5:30 de la mafana hasta las 10:00
de la noche y los fines de semana desde las
6:30 de la mafana hasta las 7:00 de la tarde.
El servicio nocturno esté disponible en rutas
seleccionadas hasta aproximadamente la me-
dianoche de lunes a sébado (consulte el mapa
del Servicio Nocturno en el centro de esta Guia
de Horarios para obtener méas informacion).

TOMANDO EL AUTOBUS - Por favor re-
cuerde que los autobuses solo se
Eararén en las paradas designadas.

as paradas designadas incluyen
sefales de parada de autobus de
FAX que muestran qué ruta(s) sirve
esa parada. Si estd sentado en un
refugio o en un banco de autobus,
levantese, si es fisicamente capaz,
para informarle al conductor que
desea abordar. Si estd abordando un carrito de
bebé, tenga el articulo doblado y listo.

PAGANDO SU TARIFA - Se puede usar
efectivo, boletos, pases y boletos de transbor-
de en todos los autobuses. Si usa efectivo, se
recomienda una tarifa exacta porque las cajas
de tarifas no dan cambio. En IFl)Jgar, recibird una
tarjeta de cambio que se puede usar en viajes
futuros. Las tarjetas de cambio no se pueden
canjear por efectivo y no se emitiran por valores
inferiores a 25¢. Tenga lista su tarifa cuando
llegue el autobus. La caja de tarifas acepta
billetes de $1, $5, $10 y $20. Tenga en cuenta:
Cada estacion de autobuses a lo largo de la
Ruta 1 (La Q), incluye una maquina expende-
dora de boletos; FAX le sugere a los pasajeros
que paguen por adelantado en la Ruta 1 para

|/

N

acelerar el proceso de embarque y mantener
el autobus a tiempo.

BAJANDOSE DEL AUTOBUS - Esté pend-
iente a su destino. Para avisarle al conductor
del autobus que usted quiere bajarse, jale el
cable por encima de las ventanas o presione
la tira de goma entre las ventanas un minimo
de una cuadra antes de la parada de autobus
deseada. Espere hasta que el autobus se
detenga por completo antes de abandonar
su asiento. Recuerde que los autobuses se
detendran solo en las paradas designadas.
Salga por las puertas traseras si es posible
para permitir que nuevos pasajeros aborden.
Al final de la linea, los pasajeros deben bajarse
del autobus.

BOLETOS DE TRANSBORDES -
Los transbordes son gratuitos con
una tarifa pagada y permiten
transbordes ilimitados durante

90 minutos en todas las rutas

en cualquier direccién. Los
transbordes deben solicitarse al
conductor del autobus al momento
de abordar.

PERDIDO Y ENCONTRADO - Para
preguntar sobre articulos perdidos, llame al
621-RIDE. Si es posible, hdganos saber la
fecha y la descripcién del articulo para que
podamos ayudarlo mejor a localizar los
articulos perdidos.

AVISO A LOS PASAJEROS QUE TIENEN
TARJETAS DE MEDICARE - Los pasajeros
que poseen una tarjeta de Medicare y la
identificacion adecuada son elegibles para
una tarifa de ida de 50¢ en todo momento.

TRANSPORTE PARA LOS CENTROS DE
ENFRIAMIENTO Y CALEFACCION DE LA
CIUDAD DE FRESNO - FAX proporcionara
transporte a los centros de enfriamiento y
calefaccion de la ciudad de Fresno cuando
estén abiertos. Los pasajeros solo deben in-
formar al conductor del autobus de su destino
Yy Su viaje es gratuito.

POLITICA DE FAX PARA TRANSPORTAR
ARTICULOS - Los conductores y supervi-
sores del autobus de FAX tienen la autoridad
para determinar si un carrito, un cochecito,

u otros articulos son demasiado grandes o
peligrosos para ser transportados de forma
segura en el autobus. Los pasajeros estan
limitados a bolsas / articulos que puedan
llevarse razonablemente en sus regazos
cuando estén sentados o colocados de
manera segura debajo o frente a sus asientos.
Consulte la Politica de Cargo de FAX que

se encuentra en nuestro sitio web aqui:
https://www.fresno.gov/transportation/
plans-reports-notices/#tab-10

Continuado en la pagina 11

A

EFECTIVO A PARTIR DEL 14 DE AGOSTO, 2023



iBienvenido Abordo! cont) S\l//é
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ACCESIBILIDAD - Todos los autobuses de FAX
tienen rampas de entrada para facilitar el acce-
so de los pasajeros que usan sillas de ruedas u
otros dispositivos de movilidad, o tienen difi-
cultades para subir escalones. Los
Caminantes / Rodillos (andadores
de 4 ruedas con asientos) deben
doblarse y colocarse fuera de los
pasillos. Los usuarios de los Cam-
inantes o Rodillos
siempre deben
sentarse en un
%3¢ asiento de autobus
“ regular. Los Cam-
inantes o Rodillos
no se pueden usar como asiento
mientras viajan en el autobus
no se pueden asegurar en el area
de aseguramiento de la las sillas de ruedas

HANDY RIDE - Handy Ride es un servicio de
FAX disefiado para transportar personas eleg-
ibles con discapacidades. El servicio esta dis-
ponible para aquellas personas que, debido a la
naturaleza de su discapacidad, no pueden utilizar
el sistema de ruta fija de FAX. Handy Ride esun
servicio de banqueta a banqueta con transporte
desde cualquier origen hasta cualquierdestino
dentro del area de servicio, para cualquier pro-
dsito de viaje. Es un servicio de viaje compartido,
o que significa que pueda que tenga que com-
Eartir su viaje con otros pasajeros. Debe estar en |a
anqueta a la hora acordada para que lo recojan.

HORARIO DE SERVICIO Horario  Servicio en la noche
DE HANDY RIDE del dia  (area de servicio limitado)
Lunes aviernes  5:30 am-9:30 pm  9:30 pm-12:00 am
Sabado 6:30 am-7:00 pm  7:00 pm-12:00 am
Domingo 6:30 am—-7:00 pm

HORARIO PARA HACER RESERVACIONES

EN HANDY RIDE

Lunes a viernes  8:00 am-5:00 pm
Sabado/Domingo 8:00 am-5:00 pm

Las personas elegibles pueden programar una res-
erva de viaje llamando a Handy Ride al 621-5770.
Al llamar, indique primero su nombre.Luego, el
personal de reservas haré una serie de preguntas
sobre la hora de recogida deseada, el lugar de
recogida, el destino, etc., para programar el viaje
solicitado. Las personas que cuentan con la cer-
tificacion ADA Handy Ride pueden hacer reservas
uno o dos dias antes del viaje deseado.

Si una enfermedad o un cambio en los planes
hace que cancele un viaje, informe a Handy Ride
por lo menos una hora antes de la hora programa-
da de recogida.

Para obtener informacion completa sobre la eleg-
ibilidad y el servicio de Handy Ride, comuniquese
con FAX al 621-RIDE o visite el sitio web de Handy
Ride en: www.fresno.gov/handy-ride

TiTULO VI - Fresno Area Express se
compromete en azegurarse que ninguna
persona u organizacion sea excluida de par-
ticipar, se le nieguen los beneficios de sus
programas, actividades o servicios, o que
esten sujetos a la discriminacion basada en
la raza, el color o el origen nacional que les
brinda el Titulo VI de la Ley de los Derechos
Civiles de 1964, segin enmendada. Para
obtener mas informacién, comuniquese con
el servicio al cliente al 621-RIDE.

SERVICIO DE DIAS FERIADOS -

El servicio de autobus no se proporciona

el Dia de Dar Gracias o el dia de Navidad.
Otros dias feriados podran tener servicio
reducido. El servicio de horario de los do-
mingos se brinda el dia del Ao Nuevo, el
Dia de Martin Luther King Jr., el Dia de los
Presidentes, el Dia de los Caidos, el Dia de
la Independencia, el Dia del Trabajo, el Dia
de los Veteranos, el dia después de Accién
de Dar Gracias y el dia antes del dia de
Navidad.

& @ & W

REGLAS DEL AUTOBUS -

* No fume a bordo del autobus.

* No coma ni beba abordo del autobus.

e Camine, no corra, abordo del autobus

* Mantenga despejados todos los pasillos
del autobus

* Mantenga los asientos limpios y los pies
en el piso

* Coloque toda la basura en botes de basura

* Use audifonos para todos los dispositivos
de audio personales (radios, teléfonos, etc.)

* No se permiten animales, excepto en trans-
portadores de animales aprobados (excep-
to animales de servicio)

* No se permite comportamiento disruptivo
o lenguaje grosero

* No cruce delante o detras del autobus.

* No intente abordar un autobus que se ha
alejado de la banqueta

* Los nifios deben ser supervisados en todo
momento

¢ Permanezca sentado (si hay asientos
disponibles) cuando el autobus esta en
movimiento

* No se permiten materiales peligrosos en
los autobuses.

* Siempre cargue su bicicleta en el portabici-
cletas mas cercano al autobus

¢ Los pasajeros deben bajarse del autobus al
final de la linea.

EFECTIVO A PARTIR DEL 14 DE AGOSTO, 2023 11



Bicicletas en los Autobuses ~\|/
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iLleve su bicicleta para un viaje!

iUse su bicicleta en combinacion con Fresno Area Express para que su viaje sea alin mas conve-
niente! Ademas, es una excelente manera de hacer ejercicio y reducir la congestién del tréfico y
la contaminacién del aire.

Todos los autobuses de FAX estan equipados con portabicicletas. Los portabicicletas estan
ubicados en el parachoques delantero del autobus y son capaces de acomodar 3 bicicletas a la
vez. No se requiere tarifa o permiso adicional. Los portabicicletas estan disponibles para todos
los pasajeros de FAX segun el espacio disponible. No se permiten bicicletas dentro del autobus
en ningln momento.

Por favor recuerde que es su responsabilidad de cargar y descargar su
bicicleta de manera segura.

CARGANDO SU BICICLETA

¢ Antes de subirse al autobus, retire los accesorios de la bicicleta, como bombas de neuméati-
cos o botellas de agua que puedan soltarse mientras que el autobus estd en movimiento.

¢ Cuando llegue el autobus, digale al conductor que cargara su bicicleta en el soporte.

* Cargue siempre desde la banqueta o mientras est4 directamente enfrente del autobus.
Nunca cargue en el lado del conductor cerca del flujo de tréfico.

* Use una mano para sostener su bicicleta y la otra para desplegar el portabicicletas.

* Mientras sujeta el asa del bastidor, empuje ligeramente el bastidor
para desbloquearlo y liberarlo de su posicién plegada.

Luego, baje la rejilla hacia abajo. (1)

¢ |evante su bicicleta en el estante colocando ambos
neumaticos en las ranuras de las ruedas. (2)

* Siempre cargue su bicicleta en el estante abierto mas
cercano al autobus.

¢ Tire del brazo de soporte hacia arriba y ajustelo de
manera segura sobre el neumatico delantero. (3)

DESCARGANDO SU BICICLETA

* Cuando se acerque a su destino, solicite una parada tirando del cordén o presione la
tira de goma.

¢ Digale al conductor que va a descargar su bicicleta del estante y salga por la puerta
delantera del autobus.

* Descargue su bicicleta desde la banqueta o mientras esta directamente en frente del
autobus. Nunca descargue su bicicleta del lado del conductor.

* Levante el brazo de soporte del neumético y coléquelo en su posicién bloqueada.
* Levante su bicicleta del portabicicletas.

* Sino hay otras bicicletas en el portabicicletas, levante y empuije el portabicicletas hasta la
posicion plegada y bloqueada.

* {Vuelva a la banqueta con su bicicleta y estard listo para rodar!

FAX NO ES RESPONSABLE DE NINGUN DANO O PERDIDA DE BICICLETAS
INCURRIDOS DURANTE EL USO DE LOS PORTABICICLETAS.

EFECTIVO A PARTIR DEL 14 DE AGOSTO, 2023
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de 2023

Horarios de dias Feriados .\I/.
w
RUTAS HANDY STAGELINE ROUND
DIiA FERIADO FECHA DIA MTC FUAS  RIDE DE UP DE
DE FAX DEFAX CLOVIS CLOVIS
Dia de Afio Nuevo 1 de enero Domingo SS  SD SD SS SS
Dia de Ao Nuevo (Observado) 2 de enero Lunes SS SD SD SS SS
Dia de Martin Luther King Jr. 16 de enero Lunes SS SD SD SL SL
Dia del Presidente 20 de febrero Lunes SS SD SD SS SS
Dia Conmemoracion 29 de mayo Lunes SS SD SD SS SS
Dia de la Independencia 4 de julio Martes SS  SD SD SS SS
Dia Laboral 4 de septiembre  Lunes SS  SD SD SS SS
Dia de los Veteranos 11 de noviembre  Sdbado  SS SD SD SL SL
Dia de Accién de Gracias 23 de noviembre  Jueves  SS SS SS SS SS
Dia después de Accién de Gracias 24 de noviembre ~ Viernes  SS SD SD SL SL
Nochebuena 24 de diciembre Domingo SS  SD SD SS SR
Dia de Navidad 25 de diciembre Lunes SS SS SS SS SS
Vispera de Afo Nuevo 31 de diciembre Domingo SS  SD SD SS SR
Dia de Afo Nuevo 1 de enero Lunes SS SD SD SS SS

(Los horarios de servicio de FAX pueden ser modificados por el Director de Transporte de la Ciudad de Fresno; consulte el
Cddigo Municipal 2-1514 y 2-2815)

SD = Servicio de Domingos de FAX desde aproximadamente las 6:30 a.m. hasta las 7:00 p.m.
SR = Servicio Regular de FAX desde aproximadamente las 5:30 a.m. hasta las 10 p.m.

SL = Servicio Limitado de Transito de Clovis

SS = Dia Sin Servicio de FAX y Transito de Clovis

Transito de Clovis: 7:30 a.m. a 5:00 p.m. (www.cityofclovis.com/general-services/transit/ para mas detalles)
Clovis Round Up: 7:30 a.m. a 5:00 p.m. (Opera solo en Clovis)

Para Transito de Clovis, debido a que Stageline no opera los domingos, los feriados que caen en
domingo aparecen como “Dia Sin Servicio” a los pasajeros que viajan en Stageline o Round Up.

Oficinas de FAX — HORAS, SERVICIOS

CENTRO DE TRANSITO DE MANCHESTER
3590 N. Blackstone Ave., Fresno, CA 93726
Abierto de lunes a viernes desde las 8:30 a.m.
hasta las 4 p.m. 621-RIDE

Servicios Disponibles:

¢ Informacion de ruta /autobus de FAX

¢ Punto de venta: pases de autobus,

CENTRO DE HANDY RIDE (cont.)
Oficina: 621-RIDE Reservaciones: 621-5770

Servicios Disponibles:

¢ Informacién de Handy Ride

¢ Solicitudes de Handy Ride —
Para recoger, para dejar, para procesar

¢ Orientacién de Handy Ride

guias de horarios
* Taxi Scrip — Regjistrese, Ventas de Taxi Scrip

* Tarjetas de identificacion de FAX: nuevas,
duplicadas

* Tarjetas de identificacion de Handy Ride:
duplicadas

 Certificacidn de tarifa reducida

* Formularios de queja/cumplido: recoger, dejar

* Aplicaciones de Handy Ride: recoger, dejar
CENTRO DE HANDY RIDE

4488 N. Blackstone Ave., Fresno, CA 93726

Horario: Lunes a jueves de 8 a.m. a5 p.m.
Viernes de 8 a.m. a4 p.m.

¢ Tarjetas de Identificacion de Handy Ride —
Tarjetas nuevas solamente

* Articulos perdidos y encontrados —
Preguntas, Articulos para recoger

OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE FAX
2223 G Street, Fresno, CA 93706
Horas: Lunes a viernes de 8 a.m. a 4 p.m.

Servicios Disponibles:
» Funciones administrativas

(Visite el Centro de Transito de Manchester
para servicio en persona. La oficina de Ad-
ministracion de FAX estd cerrada al publico
durante construccion.)

EFECTIVO A PARTIR DEL 14 DE AGOSTO, 2023
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SafePlace Sites

\l7. Sitios de Lugares Seguros

18

WHERE YOUTH GET HELP FAST...

ADDAMS ELEMENTARY
2117 W. McKinley, 457-2516

BURROUGHS ELEMENTARY
166 N. Sierra Vista, 255-6610

CARVER ELEMENTARY
2463 Martin Luther King Blvd.
457-2620

CIRCLE K STORE
247 E. Olive, 268-0361

CITY OF FRESNO
Fresno Area Express, 621-7433

CLOVIS BOYS CLUB
2833 Helm, 292-2036

CLOVIS YOUTH
EMPLOYMENT SVS
934 4th Street, 324-2091

EAST SIDE BOYS & GIRLS
CLUB
1621 S. Cedar, 266-7605

EOC NEIGHBORHOOD
YOUTH CTR
1805 E. California, 264-1048

EOC SANCTUARY & YOUTH
SERVICES
2336 Calaveras St., 498-8543

FRESNO BARRIOS UNIDOS
4415 E. Tulare St., 453-9662

FUSD PARENT UNIVERSITY
2500 Stanislaus, 457-6000

FUSD DISTRICT OFFICE
2309 Tulare St., 457-3733

HOLY CROSS CENTER FOR
WOMEN
421 F Street, 237-3379

LOWELL ELEMENTARY
171 N. Poplar, 486-7104

MAYFAIR ELEMENTARY
3305 E. Home, 457-3144

NEIGHBORHOOD THRIFT
STORE
353 E. Olive, 498-0708

N

N

NY
4DV DONDE LOS JOVENES RECIBEN

AYUDA RAPIDAMENTE...

SafePlace”

EOC Sanctuary Youth Shelter

1-559-777-5101

PINEDALE BOYS &
GIRLS CLUB
343 W. Minarets, 439-6053

THE POVERELLO HOUSE
412 F Street, 498-6988

RONNIE’'S MIDWAY MARKET
7091 N. Blackstone, 439-2509

UNITED WAY
4949 E. Kings Canyon
244-5710

WAL-MART #1815
4080 W. Shaw, 550-7482

WAL-MART #2001
5125 E. Kings Canyon
252-9457

WAL-MART #2958
7065 N. Ingram, 431-0107

WEST FRESNO BOYS &
GIRLS CLUB
930 Tulare St., 237-0959

ZIMMERMAN BOYS &
GIRLS CLUB
540 N. Augusta, 226-3117

City of Fresno
Parks & Recreation Dept.

DICKEY PARK
50 N. Calaveras, 488-1212

EINSTEIN
3566 E. Dakota, 224-6775

EL DORADO NEIGHBOR-
HOOD CTR
1343 E. Barstow, 222-2135

FINK-WHITE NEIGHBOR-
HOOD CTR
535 S. Trinity, 233-7512

FRANK H. BALL NEIGHBOR-
HOOD CTR
760 Mayor, 488-1502

HOLMES NEIGHBOR-
HOOD CTR
212 S. 1st Street, 488-1500

LAFAYETTE NEIGHBOR-
HOOD CTR
1516 E. Princeton, 222-8574

LIONS PARK
4650 N. Marks, 222-8945

MARY ELLA BROWN CTR
1350 E. Annadale, 488-1501

MELODY NEIGHBOR-
HOOD CTR
5935 E. Shields, 292-7776

MOSQUEDA CENTER
4670 E. Butler, 600-6191

PILIBOS SOCCER PARK
4945 E. Lane, 626-6600

PINEDALE COMMUNITY CTR
7170 N. San Pablo, 225-9300

QUIGLEY NEIGHBOR-
HOOD CTR
808 W. Dakota, 224-6753

ROMAINE NEIGHBOR-
HOOD CTR
745 N. 1st Street, 237-2478

SUNSET CENTER
1345 W. Eden, 478-5700

TED C. WILLS
COMMUNITY CTR
770 N. San Pablo, 621-7529

EFFECTIVE AUGUST 14, 2023 / EFECTIVO A PARTIR DEL 14 DE AGOSTO, 2023



FAX Online S\l/é FAX en linea
S
WAYS TO KEEP UP WITH 74NV FORMAS DE MANTENERSE AL

FAX ONLINE

In addition to this Schedule Guide, there are
several different ways to stay informed about

FAX, including:

THE FAX WEBSITE:

This is the most comprehensive way to get
all of the latest information pertaining to FAX.
This includes news, updates, rider alerts, and
planning efforts.
www.fresno.gov/transportation/fax/

FAX SOCIAL MEDIA PAGES:
Follow us on social media in two places, Face-
book and Twitter, using @FresnoFAX.

Facebook:
facebook.com/FresnoFAX/

Twitter:
Twitter.com/FresnoFAX

Instagram:
Instagram.com/fresnoFAX/

©

THE FAX NEWSLETTER:

Receive the latest FAX news every month via
email. You can subscribe at:
www.fresno.gov/FAXnewsletter/

FAX RIDER ALERTS:

Stay on top of unexpected route and service
changes through FAX Rider Alerts.
www.fresno.gov/rider-alerts/

EFFECTIVE AUGUST 14, 2023

DIA CON FAX EN LINEA

Ademas de esta Guia de Horarios, hay varias
maneras diferentes de mantenerse informa-
do sobre FAX, que incluyen:

EL SITIO WEB DE FAX:

Esta es la forma mas completa de obtener
toda la informacién mas reciente relacionada
con FAX. Esto incluye noticias, actualizaciones,
alertas de pasajeros y esfuerzos de planifi-
cacion.

www.fresno.gov/transportation/fax/

PAGINAS DE REDES SOCIALES DE FAX:
Registrese en las redes sociales en dos lug-
ares, Facebook y Twitter, usando @FresnoFAX.

Facebook:
facebook.com/FresnoFAX/

Twitter:
Twitter.com/FresnoFAX

r@ Instagram:
Instagram.com/fresnoFAX/

EL BOLETIN DE FAX:

Reciba las Ultimas noticias de FAX todos los
meses por correo electrénico. Se puede
suscribir en:
www.fresno.gov/FAXnewsletter/

ALERTAS PARA LOS PASAJEROS DE FAX:
Manténgase al tanto de los cambios inespera-
dos de ruta y servicio a través de las alertas
de los pasajeros de FAX.
www.fresno.gov/rider-alerts/

EFECTIVO A PARTIR DEL 14 DE AGOSTO, 2023 19
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Q-BRT Southbound/En direccion sur

WEEKDAYS/DIAS DE SEMANA

MANCHESTER VAN 1ST
WOODWARD  SIERRA SHAW TRANSIT ~ DIVISADERO ~ NESS STREET MAPLE PEACH CLOVIS
STATION  STATION  STATION CENTER STATION  STATION  STATION STATION  STATION STATION

® © ®© ® ® © ® O ®

- - - - - 5:26 5:33 5:39 5:45 5:51
- - - - - 5:41 5:48 5:54 6:00 6:06
- - - - - 5:56 6:03 6:09 6:15 6:21
5:28 5:38 5:45 5:53 6:06 6:11 6:18 6:24 6:30 6:36
5:42 5:52 5:59 6:07 6:20 6:25 6:32 6:38 6:44 6:50
5:54 6:04 6:11 6:19 6:32 6:37 6:44 6:50 6:56 7:02
6:04 6:14 6:21 6:29 6:42 6:47 6:54 7:00 7:06 7:12
approximately 6:00 am to 9:00 am arrives every 10 minutes (cada 10 minutos)
8:47 8:58 9:06 9:14 9:27 9:32 9:39 9:46 9:53 9:59
9:00 9:12 9:20 9:28 9:41 9:46 9:53 10:00 10:09 10:15
9:15 9:27 9:35 9:43 9:56 10:01 10:08 10:15 10:24 10:30
9:30 9:42 9:50 9:58 10:11 10:16 10:23 10:30 10:39 10:45
9:45 9:57 10:05 10:13 10:26 10:31 10:38 10:45 10:54 11:00

10:00 10:12 10:20 10:28 10:41 10:46 10:53 11:00 11:09 11:15
10:15 10:27 10:35 10:43 10:56 11:01 11:08 11:15 11:24 11:30
10:30 10:42 10:50 10:58 11:11 11:16 11:23 11:30 11:39 11:45
10:45 10:57 11:05 11:13 11:26 11:31 11:38 11:45 11:54 12:00
11:00 11:12 11:20 11:28 11:41 11:46 11:53 12:00 12:09 12:15
11:15 11:27 11:35 11:43 11:56 12:01 12:08 12:15 12:24 12:30
11:30 11:42 11:50 11:58 12:11 12:16 12:23 12:30 12:39 12:45

11:45 11:57 12:05 12:13 12:26 12:31 12:38 12:45 12:54 1:00
12:00 12:12 12:20 12:28 12:41 12:46 12:53 1:00 1:09 1:15
12:15 12:27 12:35 12:43 12:56 1:01 1:08 1:15 1:24 1:30
12:30 12:42 12:50 12:58 1:11 1:16 1:23 1:30 1:39 1:45
12:45 12:57 1:05 1:13 1:26 1:31 1:38 1:45 1:54 2:00
1:00 1:12 1:20 1:28 1:41 1:46 1:53 2:00 2:09 2:15
1:15 1:27 1:35 1:43 1:56 2:01 2:08 2:15 2:24 2:30
1:30 1:42 1:50 1.58 2:11 2:16 2:23 2:30 2:39 2:45
1:45 1:57 2:05 2:13 2:26 2:31 2:38 2:45 2:54 3:00
2:00 2:12 2:20 2:28 2:41 2:46 2:53 3:00 3:09 3:15
2:13 2:25 2:33 2:41 2:54 2:59 3:06 3:13 3:22 3:28
2:25 2:37 2:45 2:53 3:06 3:11 3:18 3:25 3:34 3:40
2:35 2:47 2:55 3:03 3:16 3:21 3:28 3:35 3:44 3:50
From approximately 2:30 pm to 7:00 pm arrives every 10 minutes (cada 10 minutos)
6:58 7:08 7:16 7:24 7:36 7:41 7:47 7:53 8:01 8:06
7:11 7:21 7:29 7:37 7:49 7:54 8:00 8:05 8:10 8:15
7:29 7:39 7:47 7:55 8:04 8:09 8:15 8:20 8:25 8:30
7:47 7:57 8:03 8:09 8:18 8:23 8:29 8:34 8:39 8:44
8:04 8:12 8:18 8:24 8:33 8:38 8:44 8:49 8:54 8:59
8:19 8:27 8:33 8:39 8:48 8:53 8:59 9:04 9:09 9:14
8:34 8:42 8:48 8:54 9:03 9:08 9:14 9:19 9:24 9:29
8:49 8:57 9:03 9:09 9:18 9:23 9:29 9:34 9:39 9:44
9:04 9:12 9:18 9:24 9:33 9:38 9:44 9:49 9:54 9:59
9:22 9:30 9:36 9:42 9:51 9:56 10:02 10:07 10:12 10:17

10:22 10:30 10:36 10:42 10:51 10:56 11:02 11:07 11:12 11:17
11:22 11:30 11:36 11:42 11:51 11:56 12:02 12:07 12:12 12:17
LIGHT TYPE = AM BOLD TYPE =PM

Continued on next page/Contintiado en la siguiente pagina
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Q-BRT Northbound/En direccion norte

WEEKDAYS/DIAS DE SEMANA

1ST VAN MANCHESTER
CLOVIS PEACH MAPLE STREET NESS OLIVE TRANSIT SHAW SIERRA WOODWARD
STATION STATION STATION  STATION  STATION  STATION CENTER STATION  STATION STATION

@ O, ® © ® ® ®© © ®

- - - - 5:28 5:37 5:45 5:54 6:01 6:10

- - -- - 5:43 5:52 6:00 6:09 6:16 6:25
5:32 5:37 5:44 5:50 5:58 6:07 6:15 6:24 6:31 6:40
5:47 5:52 5:59 6:05 6:13 6:22 6:30 6:39 6:46 6:55
6:01 6:06 6:13 6:19 6:27 6:36 6:44 6:53 7:00 7:09
6:13 6:18 6:25 6:31 6:39 6:48 6:56 7:05 7:12 7:21
6:23 6:28 6:35 6:41 6:49 6:58 7:06 7:15 7:22 7:31

approximately 6:23 am to 9:22 am arrives every 10 minutes (cada 10 minutos)

9:22 9:28 9:35 9:41 9:49 9:59 10:07 10:16 10:24 10:36
9:34 9:40 9:47 9:53 10:00 10:10 10:19 10:28 10:36 10:48
9:45 9:51 9:58 10:04 10:11 10:21 10:30 10:39 10:47 10:59

9:57 10:03 10:11 10:17 10:24 10:34 10:43 10:52 11:00 11:12
10:11 10:17 10:25 10:31 10:38 10:48 10:57 11:06 11:14 11:26
10:26 10:32 10:40 10:46 10:53 11:03 11:12 11:21 11:29 11:41
10:41 10:47 10:55 11:01 11:08 11:18 11:27 11:36 11:44 11:56
10:56 11:02 11:10 11:16 11:23 11:33 11:42 11:51 11:59 12:11
11:11 11:17 11:25 11:31 11:38 11:48 11:57 12:06 12:14 12:26
11:26 11:32 11:40 11:46 11:53 12:03 12:12 12:21 12:29 12:41
11:41 11:47 11:55 12:01 12:08 12:18 12:27 12:36 12:44 12:56

11:56 12:02 12:10 12:16 12:23 12:33 12:42 12:51 12:59 1:11
12:11 12:17 12:25 12:31 12:38 12:48 12:57 1:06 1:14 1:26
12:26 12:32 12:40 12:46 12:53 1:03 1:12 1:21 1:29 1:41
12:41 12:47 12:55 1:01 1:08 1:18 1:27 1:36 1:44 1:56
12:56 1:02 1:10 1:16 1:23 1:33 1:42 1:51 1:59 2:11
1:11 1:17 1:25 1:31 1:38 1:48 1:57 2:06 2:14 2:26
1:26 1:32 1:40 1:46 1:53 2:03 2:12 2:21 2:29 2:41
1:41 1:47 1:55 2:01 2:08 2:18 2:27 2:36 2:44 2:56
1:56 2:02 2:10 2:16 2:23 2:33 2:42 2:51 2:59 3:11
2:11 2:17 2:25 2:31 2:38 2:48 2:57 3:06 3:14 3:26
2:26 2:32 2:40 2:46 2:53 3:03 3:12 3:21 3:29 3:41
2:41 2:47 2:55 3:01 3:08 3:18 3:27 3:36 3:44 3:56
2:56 3:02 3:10 3:16 3:23 3:33 3:42 3:51 3:59 4:11
3:11 3:17 3:25 3:31 3:38 3:48 3:57 4:06 4:14 4:26
3:26 3:32 3:40 3:46 3:53 4:03 4:12 4:21 4:29 4:41

3:40 3:46 3:54 4:00 4.07 4:17 4:26 4:35 4:43 4:55

approximately 3:52 pm to 7:15 pm arrives every 10 minutes (cada 10 minutos)

7:15 7:21 7:28 7:34 7:40 7:49 7:57 8:06 8:13 8:23
7:30 7:36 7:43 7:49 7:55 8:04 8:12 8:21 8:28 8:38
7:45 7:51 7:58 8:04 8:10 8:19 8:27 8:36 8:43 8:53
8:00 8:06 8:13 8:19 8:25 8:34 8:42 8:51 8:58 9:08
8:15 8:21 8:28 8:34 8:40 8:49 8:57 9:06 9:12 9:19
8:30 8:36 8:43 8:49 8:55 9:04 9:10 9:17 9:23 9:30
8:49 8:55 9:01 9:06 9:11 9:19 9:25 9:32 9:38 9:45
9:22 9:27 9:33 9:38 9:43 9:51 9:57 10:04 10:10 10:17

10:22 10:27 10:33 10:38 10:43 10:51 10:57 11:04 11:10 11:17
11:22 11:27 11:33 11:38 11:43 11:51 11:57 12:04 12:10 12:17

LIGHT TYPE = AM  BOLD TYPE =PM
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Q-BRT Southbound/En direccion sur

SAT-SUN/SAB-DOM

MANCHESTER VAN 1ST
WOODWARD  SIERRA SHAW TRANSIT ~ DIVISADERO  NESS STREET MAPLE PEACH CLOVIS
STATION  STATION  STATION CENTER STATION  STATION  STATION STATION  STATION STATION

® © ® ® ® ©® ® O @

- - - -- - 6:35 6:41 6:47 6:53 6:58

- - - - - 6:50 6:56 7:02 7:09 7:14
6:27 6:36 6:42 6:49 7:00 7:05 7:11 7:17 7:24 7:29
6:42 6:51 6:57 7:04 7:15 7:20 7:26 7:32 7:39 7:44
6:55 7:05 7:12 7:19 7:30 7:35 7:41 7:47 7:54 7:59
7:10 7:20 7:27 7:34 7:45 7:50 7:56 8:02 8:10 8:16
7:24 7:34 7:41 7:48 8:00 8:05 8:11 8:17 8:25 8:31
7:39 7:49 7:56 8:03 8:15 8:20 8:26 8:32 8:40 8:46
7:53 8:04 8:11 8:18 8:30 8:35 8:41 8:47 8:55 9:01
8:08 8:19 8:26 8:33 8:45 8:50 8:56 9:02 9:10 9:16
8:23 8:34 8:41 8:48 9:00 9:05 9:11 9:17 9:25 9:31
8:38 8:49 8:56 9:03 9:15 9:20 9:26 9:32 9:40 9:46
8:53 9:04 9:11 9:18 9:30 9:35 9:41 9:47 9:55 10:01
9:08 9:19 9:26 9:33 9:45 9:50 9:56 10:02 10:10 10:16
9:23 9:34 9:41 9:48 10:00 10:05 10:11 10:17 10:25 10:31
9:38 9:49 9:56 10:03 10:15 10:20 10:26 10:32 10:40 10:46
10:08 10:19 10:26 10:33 10:45 10:50 10:56 11:02 11:10 11:16

12:23 12:34 12:41 12:48 1:00 1:05 1:11 1:17 1:25 1:31
12:38 12:49 12:56 1:03 1:15 1:20 1:26 1:32 1:40 1:46
12:53 1:04 1:11 1:18 1:30 1:35 1:41 1:47 1:55 2:01
1:08 1:19 1:26 1:33 1:45 1:50 1:56 2:02 2:10 2:16
1:23 1:34 1:41 1:48 2:00 2:05 2:11 2:17 2:25 2:31
1:38 1:49 1:56 2:03 2:15 2:20 2:26 2:32 2:40 2:46
1:53 2:04 2:11 2:18 2:30 2:35 2:41 2:47 2:55 3:01
2:08 2:19 2:26 2:33 2:45 2:50 2:56 3:02 3:10 3:16
2:23 2:34 2:41 2:48 3:00 3:05 3:11 3:17 3:25 3:31
2:38 2:49 2:56 3:03 3:15 3:20 3:26 3:32 3:40 3:46
2:53 3:04 3:11 3:18 3:30 3:35 3:41 3:47 3:55 4:01
3:08 3:19 3:26 3:33 3:45 3:50 3:56 4:02 4:10 4:16
3:23 3:34 3:41 3:48 4:00 4:05 4:11 4:17 4:25 4:31
3:38 3:49 3:56 4:03 4:15 4:20 4:26 4:32 4:40 4:46
3:53 4:04 4:11 4:18 4:30 4:35 4:41 4:47 4:55 5:01
4:08 4:19 4:26 4:33 4:45 4:50 4:56 5:02 5:10 5:16
4:23 4:34 4:41 4:48 5:00 5:05 5:11 5:17 5:25 5:31
4:38 4:49 4:56 5:03 5:15 5:20 5:26 5:32 5:40 5:46
4:53 5:04 5:11 5:18 5:30 5:35 5:41 5:47 5:55 6:01
5:08 5:19 5:26 5:33 5:45 5:50 5:56 6:02 6:09 6:14
5:24 5:35 5:42 5:49 6:00 6:05 6:11 6:17 6:24 6:29
5:39 5:50 5:57 6:04 6:15 6:20 6:26 6:32 6:39 6:44
5:55 6:05 6:12 6:19 6:30 6:35 6:41 6:47 6:54 6:59
6:10 6:20 6:27 6:34 6:45 6:50 6:56 7:02 7:08 7:13
6:26 6:36 6:43 6:50 7:01 7:05 7:11 7:17 7:23 7:28
SATURDAY NIGHT/SABADO NOCHE*
7:15 7:24 7:30 7:37 7:48 7:52 7:58 8:04 8:09 8:14
8:22 8:30 8:36 8:42 8:51 8:56 9:02 9:07 9:12 9:17
9:22 9:30 9:36 9:42 9:51 9:56 10:02 10:07 10:12 10:17

10;22 10;30 10:36 10:42 10:51 10:56 11:02 11:07 11:12 11:17

11:22 11:30 11:36 11:42 11:51 11:56 12:02 12:07 12:12 12:17

* Shaded times operate Saturdays only, not Sundays or holidays./ Los horarios sombreados operan solo los sdbados, no los domingos o feriados.

LIGHT TYPE = AM  BOLD TYPE =PM
EFFECTIVE AUGUST 14, 2023 / EFECTIVO A PARTIR DEL 14 DE AGOSTO, 2023 23



Q-BRT Northbound/En direccion norte

SAT-SUN/SAB-DOM

1ST VAN MANCHESTER
CLOVIS PEACH MAPLE STREET NESS OLIVE TRANSIT SHAW SIERRA WOODWARD
STATION STATION STATION  STATION  STATION  STATION CENTER STATION  STATION STATION

@ ® ® © ® ® ®© © ®

-- -- - -- 6:27 6:35 6:42 6:50 6:56 7:04

- - - - 6:42 6:50 6:57