
 

   
  

 
  

 
   

 

  
     

 

 
 

   
     

   

 
    

 
 

      
  

  
 

 

m 
--- 0 

FRESNOAREA --- 0 
EXPRESS 

@FresnoFAX 

Facebook.com/FresnoFAX 

Twitter.com/FresnoFAX 

Novedades de FAX, marzo de 2022 
29 de marzo de 2022 

¡Los resultados de la encuesta de satisfacción de 
pasajeros de 2022 estarán disponibles próximamente! 

FAX ha completado el proceso de encuesta de los pasajeros de ruta fija y 
Handy Ride de FAX. Los resultados de la encuesta se están recopilando y se 
presentará un informe al Concejo Municipal de Fresno. 

Las encuestas completadas se ingresan en un sorteo aleatorio para ganar una 
de las seis tarjetas de regalo de $100. Se sortearán cinco tarjetas de regalo para 
pasajeros de tránsito de ruta fija FAX, y se reservará una tarjeta de regalo para 
un pasajero de Handy Ride. 

Estén atentos... el sorteo de los ganadores de la tarjeta de regalo se llevará a 
cabo el 4 de abril de 2022 y la notificación de los ganadores del sorteo se 
realizará poco después. Si dan permiso, los ganadores se destacarán en los 
próximos boletines de FAX. 

https://www.facebook.com/FresnoFAX/
https://www.twitter.com/FresnoFAX/


 
    

        
    

 

 
     

 
   
       

      
    

 
     

 

 
 

    
  

     
 

 

 

AÑOS 

CELEBRANDO 60 AÑOS DE SERVICIO 

Gracias a todos nuestros pasajeros que participaron en la encuesta. FAX 
incorporará los resultados de la encuesta en las operaciones y las actividades 
de planificación en curso. ¡Sus comentarios ayudan a FAX a mejorar! 

Celebrando el cumpleaños de 60 años de FAX 

Durante el mez de marzo, FAX ha estado celebrando su 60 cumpleaños con 
eventos de "FAX cumple 60 años" en el Centro de Tránsito de Manchester 
(MTC) y Courthouse Park. El 9 de marzo, FAX estuvo en el MTC 
proporcionando a los pasajeros galletas de FAX, agua embotellada y 
pequeños obsequios. El miércoles 30 de marzo de 2022, las celebraciones 
continuarán en Courthouse Park a partir de las 9:00 a. m. 

Durante el mes de marzo, FAX publicó hechos graciosos, cuentos de los 
pasajeros de la semana y más en las redes sociales. Si bien la celebración es 
por los 60 años de FAX, también los celebramos a ustedes, nuestros pasajeros 
de tránsito. 



 
 

 

 
 

 
   

   
    

   
 

     
  

     
    

  
      

    
    

 
  

   
       

  
     

  
  

 

¡Estamos orgullosos de servirle! ¡Gracias por viajar en FAX! 

Proyecto de mejora de la paradas de autobús de Shaw-
Cedar 

Muchos de nuestros pasajeros de tránsito utilizan FAX como su principal 
método de transporte. Para responder mejor las necesidades de nuestros 
pasajeros, FAX está mejorando los servicios para los pasajeros y mejorando 
varias paradas de autobús para cumplir con los requisitos de la ADA. 

Un total de sesenta y tres ubicaciones a lo largo de Shaw Avenue (Ruta 9) y 
Cedar Avenue (Ruta 38) están recibiendo infraestructura mejorada de paradas 
de autobús y cumpliendo con los requisitos de ADA. Estas rutas son de alta 
frecuencia y operan cada 15 minutos durante el horario habitual de servicio. 
También representan el 20 % del número total de pasajeros dentro del 
sistema de ruta fija de FAX, con un promedio mensual de pasajeros antes de 
la pandemia de casi 200,000 por mes y más de 2 millones al año. Veintiocho 
de estas paradas están en Shaw Avenue entre Valentine y Cedar, y treinta y 
cinco de ellas están en Cedar Avenue entre Shaw y Jensen. 

Las mejoras incluirán plataformas de parada de autobús en cinco ubicaciones, 
bordillos reforzados donde sea necesario y la incorporación de las 
recomendaciones del Plan de Transición ADA de Instalaciones de Paradas de 
Autobús. FAX espera que este trabajo se lleve a cabo en el transcurso de nueve 
meses a partir de marzo de 2022. La siguiente representación proporciona 
una imagen de las mejoras. 



 
 

  
    

   
      

 
   

 
        

  
 

 
 

  
   

    
   

    
   

Este proyecto dará como resultado nuevos refugios, bancos, receptáculos de 
basura e iluminación de seguridad adicional. Otro proyecto proporcionará 
pantallas de información en tiempo real alimentadas por energía solar que se 
agregarán en lugares con un alto número de pasajeros. Este proyecto 
beneficiará a 12 rutas de autobús que se cruzan con las Rutas 9 y 38, 
incluyendo las Rutas 1, 20, 22, 26, 28, 32, 34, 35, 38, 39, 41 y 45. 

Consulte la página de Alertas del sitio web de FAX para estar al día sobre los 
impactos de la construcción. 

FAX celebra el Día Internacional de Apreciación al Conductor de Tránsito 

Este año, FAX se unió a la comunidad de conductores de transporte público 
para celebrar el Día Internacional de Apreciación del Conductor de Transporte 
Público que tuvo lugar el 18 de marzo. Este día especial celebra el servicio 
público de los operadores de vehículos de transporte público y conmemora 
los 'carrosses a cinq sous' (autocares de cinco monedas [o centavos], la 
primera forma moderna de transporte público en el mundo. 

https://en.wikipedia.org/wiki/Carrosses_%C3%A0_cinq_sols


 
  

   
  

 
 
 

  
   

 
     

 
        

  
 

  
 

           
 

 
 

   
      

  
 

 
 

   
          

     
 

   

Desarrollados por el 
matemático y filósofo Blaise 
Pascal en 1622 en París, 
Francia, los autocares 
incorporaron rutas 
predefinidas, horarios fijos, 
salidas regulares y tarifas 
variables, algunos atributos 
que definen los sistemas de 
transporte público de hoy en 
día. Aunque de corta duración, 
no sería hasta dentro de otros 
150 años que la demanda del servicio de transporte público sería suficiente 
para sustentar otro sistema de tránsito, en este caso, el Ómnibus, creado en 
1823. 

El 18 de marzo de 2022, FAX honró a nuestros conductores que han servido 
fielmente a miles de nuestros residentes, brindando más de 10.5 millones de 
viajes al año antes de la pandemia y han continuado sirviendo durante la 
pandemia. 

Únase a nosotros para agradecer a nuestros conductores, ya que sabemos 
que estarían muy agradecidos. Si desea mostrar su agradecimiento, puede 
completar un formulario de cumplido por FAX, felicitarlos en las redes sociales 
o decir "gracias" en persona en el autobús. Esperamos que se una a nosotros 
para celebrar a nuestros conductores. ¡Démosles las gracias por todo lo que 
hacen! 

Máscara federal obligatoria extendida hasta el 18 de abril 
de 2022 

Para mitigar el riesgo de COVID 19, en enero de 2021, el presidente Joe Biden 
firmó la Orden Ejecutiva 13998 que impone un requisito de máscara para 
todos los viajeros en los sistemas de transporte público de EE. UU., incluidos 
los servicios de aviones, trenes, camionetas, autobuses y autocares. La 
Administración de Seguridad del Transporte (TSA) ha ampliado los requisitos 

https://en.wikipedia.org/wiki/Horsebus
https://www.fresno.gov/transportation/wp-content/uploads/sites/13/2016/10/Compliment_Form.pdf
https://www.federalregister.gov/documents/2021/01/26/2021-01859/promoting-covid-19-safety-in-domestic-and-international-travel
https://www.tsa.gov/news/press/releases/2021/08/20/tsa-extends-face-mask-requirement-through-january-18-2022
https://www.tsa.gov/news/press/releases/2021/08/20/tsa-extends-face-mask-requirement-through-january-18-2022


de mascarillas faciales en todas las redes de transporte hasta el 18 de abril de 
2022. 

Se requiere que los pasajeros usen cubiertas faciales 
en todo momento, al igual que los visitantes a 
cualquier instalación de tránsito interior como la 
oficina de FAX Handy Ride. FAX y Handy Ride 
continúan operando con un horario regular. 

Para el servicio de ruta fija, FAX solicita al pasajero una 
auto-pantalla; para Handy Ride, las evaluaciones se 
realizan en el momento de la reserva y nuevamente al 
abordar los vehículos. 

No aborde el autobús si: 

• Tiene fiebre (100.4 F), se siente caliente o siente escalofríos 
• Tiene tos persistente, dolor de garganta o secreción nasal 
• Ha tenido contacto o ha pasado tiempo con una persona infectada con 

COVID-19 sospechosa o conocida. 

Si cumple con alguna de estas condiciones, regrese a casa inmediatamente y 
aíslese. 

Estamos usando Facebook (www.facebook.com/FresnoFAX/), Instagram 
(@fresnoFAX), y Twitter (www.twitter.com/FresnoFAX) en "@FresnoFAX" para 
comunicar la información más reciente relacionada con COVID-19. Para 
obtener información adicional detallada, visite el sitio web de la ciudad de 
Fresno en www.fresno.gov y el sitio web de FAX en www.fresno.gov/FAX 

         
 

  
  

   
     

  

        
   

  
 

  

  
   
     

 

  
 

 
   

    
    

   

 

 
 

http://www.facebook.com/FresnoFAX/
http://www.twitter.com/FresnoFAX
http://www.fresno.gov/
http://www.fresno.gov/FAX
https://www.instagram.com/fresnofax/
http://facebook.com/FresnoFAX/
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